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1. Bakgrund
IndianChildrens vision ar att bryta fattigdomen bland Indiens barn och att ge dem en ljus och
hoppfull framtid. Var verksamhet ar till stor del baserad pa insamlade medel och samarbeten
med foretag har en central roll for att uppfylla &ndamalet.

IndianChildrens insamlingspolicy har till syfte att beskriva hur insamlingen ska bedrivas.

Vi ser standigt 6ver var policy och arbetar aktivt for att félja dessa principer i syfte att ge
Okad transparens gentemot vara givare samt privatpersoner och féretag som éar intresserade
av IndianChildrens verksamhet.

2. Insamling
Insamling ar den verksamhet som riktar in sig pa att engagera och motivera privatpersoner
och foretag att ekonomiskt stétta det arbete som utférs av IndianChildren. |
insamlingsarbetet ingar att rekrytera nya givare, utveckla nya och befintliga produkter,
kanaler och metoder for att samla in pengar och samtidigt bevara relationer med befintliga
givare.

3. Extern granskning

a. Svensk Insamlingskontroll
IndianChildren har av Svensk Insamlingskontroll beviljats 90-konto. Svensk
Insamlings-kontroll granskar arligen alla organisationer som innehar 90-konto, bland
annat genom att organisationer [amnar in arlig ekonomisk redovisning.

b. Lansstyrelsen
Lansstyrelsen i Stockholms ldn &dr bade tillsynsmyndighet och registreringsmyndighet
for Insamlingsstiftelsen IndianChildren.

c. Auktoriserad revisor
IndianChildren granskas av auktoriserad revisor och revisionsberattelsen aterfinns i

arsredovisningen.

d. Giva Sverige



IndianChildren stravar efter att tillampa Giva Sveriges kvalitetskod. Syftet med
kvalitetskoden ar att 6ka transparens och 6ppenhet inom branschen och darigenom
starka fortroendet for de organisationer som tillampar kvalitetskoden.

4. Givare
Vi tar kontakt med vara givare pa olika satt med syftet att 6ka deras engagemang samt ge
kunskap om var verksamhet.

a. Foretagssamarbeten

Foretag spelar en viktig roll i vart arbete for att lyfta det sociala engagemanget i
samhallet. IndianChildren uppmarksammar och uppmuntrar féretag som vill ta ett
socialt engagemang for barn och soker aktivt samarbete med foretag som vill
medverka till att starka IndianChildrens verksamhet. IndianChildrens
foretagssamarbete kan vara “gifts-in-kind” och/eller finansiellt stod.

| samband med att ett foretagssamarbete inleds gor IndianChildren en
riskbedéomning som tar hansyn till:

e Hur engagemang for barn och unga beaktas
e Foretagsansvar (inklusive arbetares rattigheter och miljéfragor)
e Kontroversiella produkter

Varje foretagssamarbete ska praglas av god etik och kvalitet. Samarbete vars form
eller innehall som kan verka stétande for IndianChildren viktiga malgrupper undviks.

Varje centralt samarbete regleras i avtal. | avtalet regleras villkor som innebar hur
foretaget kan anvdnda IndianChildrens logotype och/eller namn. | ett
foretagssamarbete med en 6verenskommen motprestation fran IndianChildren ska
det samlade vardet av samarbetet 6verstiga de for IndianChildren totala
kostnaderna.

IndianChildren rekommenderar eller foretrader inte enskilda féretag, produkter eller
tjanster. IndianChildren far aldrig anvdandas som garant for ett féretags verksamhet.

Foretagsgava som inte kréaver motprestation fran IndianChildren, behandlas som
gava och definieras inte som ett féretagssamarbete. Givarens grunder for gava ska
inte ifrdgasattas. Vid gava tar IndianChildren som regel inte stallning till givarens
motiv.

b. Hantering av gavor

IndianChildrens arbete innebar bland annat att vi sakerstaller att insamlade pengar
anvands effektivt for var verksamhet. Utover vara fadderprogram énskar



IndianChildren helst erhalla gdvor som inte &r 6ronmarkta, vilket innebar att givarens
pengar anvands dar de gor bast nytta och dar behovet ar som storst i IndianChildrens
verksamhet.

Andamalsbestimda gdvor bokfors pa ett namngivet projekt och stams av I6pande
under aret.

Gavor som erhalls i form av vardepapper, fast eller |6s egendom avyttras snarast pa
ett ansvarsfullt och professionellt satt. Los egendom som skankts for att nyttjas i
verksamheten och som beddms vara till nytta for IndianChildrens verksamhet kan
behallas for att nyttjas i verksamheten. Innan egendomen avyttras ska den varderas
av en oberoende varderingsman. IndianChildren har en placeringspolicy med tydliga
riktlinjer for hantering av vardepapper och likvida medel.

c. Avdragsratt

IndianChildren &ar godkdnd av Skatteverket som mottagare av gavor som i sin tur kan
ge ratt till skatteavdrag.

d. Hantering kring insamling

IndianChildren har som malsattning att forfragningar via brev, telefonsamtal och
epostmeddelanden ska besvaras skyndsamt och ambitionen ar att ge svar samma
dag.

e. Aterbetalning

Om IndianChildren mottar en gava som helt uppenbart avser en annan organisation
aterbetalar vi omgaende gavan till gdvogivaren sa att denne i sin tur kan overfora
gavan till korrekt mottagare.

Om en givare som nyligen skdnkt en gava till IndianChildren inom rimlig tid darefter,
dock hogst 30 dagar efter gavan lamnats, meddelar att denna angrar sig, aterbetalas
gavan i mojligaste man.

f. Tacka nej till gava

IndianChildren kan tacka nej till en gdva om givaren férbinder gavan med 6nskemal vi
inte kan uppfylla eller om givaren inte kan férse IndianChildren med 6nskad
information. IndianChildren kan ocksa tacka nej till gdvor som vi bedémer inte kan
avyttras eller nyttjas i verksamheten eller i 6vrigt inte ar férenliga med
IndianChildrens varderingar och arbetssatt.

5. Kommunikation med givare
Nar personer och foretag skanker en gava sdnds alltid en tackbekréftelse och/eller ett
tackbrev ut inom max en manad.



6.

Alla som 6nskar far motta e-nyhetsbrev kostnadsfritt fran IndianChildren. Alla manadsgivare
far en gang om aret information om att en arsredovisning/verksamhetsberittelse som visar
hur pengarna gjort och gor skillnad for barnen och vart arbete, finns tillganglig pa hemsidan.

a. Hantering av personuppgifter

For att kunna administrera gavor fran privatpersoner och for att skicka ut
tackbekraftelse/tackbrev behéver IndianChildren behandla personuppgifter om
givaren. Stiftelsen IndianChildren, org. nr. 802426-0484, Box 949, 751 09 Uppsala, ar
personuppgiftsansvarig for den behandling som sker avseende givares
personuppgifter och ansvarar for att sadan behandling sker i enlighet med
Dataskyddsférordningen och annan tillamplig lagstiftning.

Nér en givare skdnker en minnes- och gratulationsgava sands alltid ett minnes- eller
gratulationsblad till hanvisad mottagare. Mottagaren far endast uppgift om for- och
efternamn till den/de som skankt gavan, inte adressuppgifter eller uppgift om

gavobelopp. Givarens personuppgifter lamnas inte ut till ndgon annan tredje parter.

Givare har ratt att, enligt Dataskyddsforordningen, fa besked om vilka
personuppgifter IndianChildren behandlar om honom/henne samt omfattningen och
syftet med en sadan behandling. IndianChildren ar dven skyldigt att pa givares
begdran radera eller ratta uppgifter om denne som ar felaktiga, ofullstéandiga eller
missvisande. Givare har vidare ratt att ndr som helst motsatta sig att dennes
personuppgifter anvands for andamal som ror direkt marknadsféring.

Insamlingskanaler

For att nd sa manga manniskor som majligt pa det satt som béast passar respektive givare
arbetar IndianChildren med olika insamlingskanaler, pa ett sa kostnadseffektivt satt som
mojligt.

Bild och text i insamlingsarbete

IndianChildrens bildpolicy innebar att varje person som férekommer pa bild i nagot utav vart
material, i princip ska ha en personlig koppling till en av vara insatser och informeras om att
bilden kan komma att anvdndas for att mobilisera stdd till denna hjalpinsats. All medverkan
pa bild ska vara helt frivillig och accepterad av personen i fraga.

For att sdkerstalla att respekten for bade givare och mottagare av gavor uppratthalls i bade
text och bild i marknadsforing sa jobbar vi efter foljande riktlinjer:

e Varstravan ar att var marknadsforing ska férmedla det hopp och den gladje vi arbetar for
att ge till Indiens fattiga barn genom att ge dem utbildning, mat och hélsovard.

e Personer som vi vill fotografera eller filma maste informeras om varfor detta ska ske, hur
materialet kan komma att anvandas, och sedan ge sitt uttryckliga medgivande till detta.
Om de inte vill bli fotograferade eller filmade ska detta ovillkorligen respekteras.



All marknadsféring ska utformas med respekt for barnet och dess familj. Bild och text ska
formedla ett sanningsenligt och respektfullt intryck av barnet och ska ha som fokus att
visa pa barnets positiva utveckling och potential.

Ingen del av var marknadsféring far utnyttja nagot barns misar, eller dra nytta av den pa
ett otillborligt satt.

Barn bor aldrig fotograferas/intervjuas utan en foralders medgivande. Alla foraldrar pa
de ordinarie skolor vi driver eller sponsrar har gett sitt godkdnnande till att barnens bild,
fornamn, alder, intressen och liknande information far anvandas i marknadsforing.

Om barnet “saknar” foralder (gatubarn, arbetande barn, etc.) bér det ske i narvaro av en
vuxen person som de litar pa (oftast en i personalen inom projektet, som de har
regelbunden kontakt med).

I marknadsféringen férsoker vi undvika att visa ansiktet pa de barn som gar pa vara
gatuskolor. Vi kan skriva kort information som fornamn, alder, familjeférhallande och en
kort generell beskrivning av barnets livssituation.

Fotografens namn ska finnas dokumenterad hos oss, pa var hemsida och sociala media.
Vid olika projekt kan barns bild visas men inte tillsammans med information som gor att
barnets identitet kan faststallas av utomstaende.

Vi delar aldrig information offentligt om givare, om vi inte fatt tillstand att gora det.
Tidsbrist eller kommunikationssvarigheter ar aldrig ett argument for att franga géllande
principer.



